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BAO CAO
Tong ket cong tac cdi cach hanh chinh nam 2018

Thyc hién ché do bao cdo dinh ky v& cai cach hanh chinh theo quy dinh
cua UBND tinh, S& Tai nguyén va Moi truong bdo cao két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh nam 2018 nhu sau:

I.CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH:

1. Viéc xay dung va ban hanh cac ké hoach trién khai thuc hién cac
nhiém vu cdi cach hanh chinh trong nam 2018.

Cin clr vao ké hoach cai cach hanh chinh cia UBND tinh ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 4034/QD-UBND ngay 29/12/2017 va cac quét dinh trién
khai thyc hién cong tac CCHC cua tinh nhu: Kiém soat thu tuc hanh chinh; Theo
doi thi hanh phép luat; Ra soat, hé théng hia van ban QPPL...Sé da ban hanh
céc ké hoach trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh trén céc linh
vuc trong tam trong nam 2018 sau:

- K& hoach cai cach hanh chinh nim 2018 tai Quyét dinh sé 25/QP-
STNMT ngay 17/01/2018.

- Ké hoach Kiém soat TTHC tai Quyét dinh sé 05/QD-STNMT ngay
09/01/2018.

- Ké hoach Pho bién, gido duc phap luat nam 2018 tai Van ban s6
603/KH-STNMT-VP ngay 08/02/2018.

- K& hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL nam 2018 tai Van ban )
231/KH-STNMT ngay 17/01/2018.

- K& hoach theo ddi, thi hanh phap luat nam 2018 tai Quyét dinh sb
03/QD-STNMT ngay 08/01/2018

- K& hoach kiém tra, xtr Iy van ban QPPL nam 2018 tai Vin ban sb
320/KH-STNMT ngay 22/01/2018.

- K& hoach duy tri H¢ théng QLCH theo Tiéu chuan ISO 9001:2008 ndm
2018 tai Vin ban s 143/KH-STNMT ngay 11/01/2018.

- K& hoach kiém tra cong tic CCHC nidm 2018 tai Vin ban s6 806/KH-
STNMT ngay 02/3/2018.

- Ké hoach Tuyén truyén cong tic CCHC niam 2018 tai Vin ban so
1010/KH-STNMT ngay 16/3/2018.

- Ké hoach Ung dung Cong nghé théng tin nim 2018 tai Vin ban so
23/KH-STNMT ngay 09/02/2018.
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Trén co s& cac ké hoach dugc ban hanh c6 su phan cong trach nhiém, quy
dinh thoi gian hoan thanh va san phém dat dugc; chi dao cac phong, don vi ra soat
va trién khai cic nhiém vu vé CCHC da giao trong quyét dinh ban hanh ké hoach
CCHC nam 2018 tai Cong vin s6 2557/STNMT-VP ngay 19/6/2018.

Trén co so tong két, cong bd bao cao chi sé6 mirc d6 hai long nam 2017 va
xép hang két qua thuc hién cong tac CCHC ciia cac so, nganh, dia phuong nim
2017, S¢ Tai nguyén va Moéi truong da ban hanh Ké hoach khic phuc céac han
ché, thiéu sot dé cai thién két qua cai cach hanh chinh nim 2018 tai Vin ban s6
807/KH-STNMT ngay 02/3/2018.

Ngoai ra, cac phong, don vi trén co s¢ chitc nang, nhi¢m vu dugc giao
trong viéc thuc hién cong taic CCHC cua S¢ da chu dong tham muu, trinh Giam
dbc S¢ ban hanh cac giai phap nham gop phan nang cao két qua thuc hién cong
tac CCHC cua S¢ trong ndm 2018 nhu:

- Giai phap tang cuong ung dung CNTT phuc vu cong tac CCHC tai
Cong van s6 1561/STNMT-TTCNTT ngay 19/4/2018.

- Giai phap ning cao chi sb hai long cua céac to chtrc, ca nhén d6i véi su
phuc vu cua S& Tai nguyén va Moi trudong tai Cong van s6 1172/STNMT-VP
ngay 28/3/2018.

- Ban hanh ké hoach kiém tra, hu:c')’ng,d?m c()ng tac lwu trir ho so dat dai taj
cac Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai cap huyén tai Cong van soO
3440/STNMT-VP ngay 08/8/2018.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh:

Trién khai thuc hién theo tinh than cac van ban chi dao caia UBND tinh va
huéng dan cua So Noi vy, S¢ Tai nguyén va Méi truong da to chie chi dao diéu
hanh trién khai thuc hién cong tic CCHC theo dung chirc nang nhiém vu dugc
giao. Cy thé nhu:

- T6 chic Hoi nghi Tong két cong tac CCHC nam 2017 va trién khai ké
hoach cong tac CCHC nam 2018 vao ngay 05/01/2018.

- Sau khi UBND tinh c6 két qua cong bd chi s6 CCHC va chi s6 murc do hai
long nam 2017 cua céac co quan, don vi trén dia ban tinh Khanh Hoa, S¢ da t6 chirc
Hoi nghi so két cong tic CCHC Quy I nim 2018 va cong bd chi sé xép hang
CCHC nam 2017, Chi s6 hai 1ong cac S¢ nganh thudc tinh nam 2017 vao ngay
06/4/2018 nham danh gia két qua dat duoc trong nam 2017 dwa ra giai phap,
nhiém vy dé nang cao két qua, hiéu qua trong niam 2018.(Thong bao sd 133/TB-
STNMT ngay 20/4/2018).

- T chirc thanh cong Ho1 nghi ddi thoai doanh nghiép 1an I nam 2018 vao
ngdy 24/5/2018 (Thong bao két qua Hoi nghi sé6 199/TB-STNMT ngay
25/5/2018) va Hoi nghi dbi thoai doanh nghiép lan II nim 2018 vao ngiy
16/11/2018.



- Tiép tuc chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh tai Vin ban sd
80/STNMT-VP ngay 09/01/2018. Thuc hi¢n Chi dao cua UBND tinh tai Cong
van s6 5019/UBND-TH ngay 23/52018 vé viéc tiép tuc ra soat, khic phuc cac
han ché trong hoat dong cong vu; ngay 30/5/2018, S¢ da ban hanh van ban Ve
tiép tuc ra soat, khic phuc cac han ché trong hoat dong cong vu tai Van ban sO
80/STNMT-VP. Béo céo két qua thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg cau Thi tudng
Chinh phii tai Bao cao s6 188/BC-STNMT ngay 20 thang 11/2018.

- Trién khai thuc hién Két luan ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa tai
Vin ban s6 162/TB-UBND ngay 19/03/2018 thong bao két luan ctia UBND tinh
vé thuc hién chirc nang, nhiém vu lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh
nim 2018 cua S& Tai nguyén va Mbi trudng tai Van ban sé 1127/STNMT-VP
ngay 23/3/2018. Béo cao két qua thuc hién Két luan cua Chu tich UBND tinh
Khanh Hoa tai Bao cdo s 57/BC-STNMT ngay 27/4/2018.

- Tiép tuc trién khai thyc hién giai quyét TTHC tryc tuyén mic do 3, 4
theo Quyét dinh s6 1695/QD-UBND ngay 15/6/2018 ciia UBND tinh Khanh
Hoa.

- Trién khai xr 1y trach nhi€m, khéc phuc cac ton tai, sai pham sau kiém tra
CCHC theo chi dao ciia UBND tinh tai Cong van s6 3141/STNMT-VP ngay
20/7/2018; tién hanh kiém diém trach nhiém ddi véi cac ca nhan c6 lién quan qua
cong tac kiém tra CCHC tai Chi nhanh Vin phong Piang ky dat dai Van Ninh va
Ninh Hoa, bao cdo UBND tinh tai Vin ban sd 3523/STNMT-VP ngay 14/8/2018.

- Phéi hop voi Cong ty Tu van PSC tap huén Phan mém mét cira dién tir
giai phap kién triic méi cua cia Trung tim Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
cho cong chire, vién chirc va nguoi lao dong truc tiép thuc hién cac thu tuc hanh
chinh trén Phin mém mat cira dién tir cia So.

- Trién khai tlep nhan, cap nhat thong tin, cap gidy tiép nhan ho so va hen
tra két qua, tao lap hd so dién tir, luu chuyén, xir ly, tao lap két qua dién tu, tra
két qua dbi v&i cac hod so phat sinh mai trén Phian mém moét ctra dién tur giai
phap kién tric méi tai Van ban sb 3476/STNMT-VP ngay 10/8/2018.

3. Viéc trién khai thue hién cac giai phap dé nang cao cac chi sé6 danh
gia d6i véi tinh; chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hi¢u qua
quan tri hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi s6 Cai ciach hanh chinh cap
tinh (PARI), cac chi sé danh gia d6i véi co quan, don vi, dia phwong; Chi so
CCHC (PARI), Chi s6 mirc @) hai long (SIPS).

Nham khéc phuc céc ton tai, han ché qua két qua xép hang cai cach hanh
chinh nim 2017 ctia UBND tinh, tao chuyén blen manh mé& ngay trong nam
2018. Ngay 02/3/2018, S¢ ban hanh Cong van s 807/STNMT-VP chi dao mot
s6 bién phap khic phuc céc sai sot, ton tai vé cong tac cai cach hanh chinh. Theo
d6, dd yéu cau cac phong, Chi cuc phai thuc hién nhu: Trudng cac phong, cic
don vi t6 chirc kiém diém trach nhiém, rat ra nhirng bai hoc veé két qua thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh cua phong, don vi minh qua két quia xép hang cai



cach hanh chinh nam 2017; xay dung ké hoach khic phyc va trién khai cac giai
phap c6 hiéu qua d€ day manh cong tac cai cach hanh chinh ndm 2018.

Ban hanh Giai phap nang cao chi sd hai 1ong cua to chtre, ca nhan d6i véi
su phuc vu cta S¢ Tai nguyén va Moi truong tai Van ban s6 1172/STNMT-VP
ngay 28/3/2018.

Ngay 30/3/2018, Van phong Dang ky dat dai di c6 Vian ban so 1072/
VPDKDPD-NV yéu cau cic Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai cap huyén
thuc hién cac gidi phap nang cao chi so hai 10ng, chi sb tiép can dét dai tai cac
Chi nhanh Vin phong Pang ky dat dai cap huyén.

Ngay 02/4/2018, S¢ dd c6 Van ban s 1264/STNMT-VP yéu ciu céc
phong, don vi tryc thudc S chan chinh tinh trang cham ndp cac bao cao va thyc
hién cac chi dao ciia Giam ddc So; trong d6 yéu ciu cac phong, don vi chan
chinh viéc cham ndp, cham thyc hién cac chi dao cua Gidm dbe So vé cong tac
cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC, yéu cau kiém diém cac tap thé, ca nhan
c6 lién quan.

Xéy dung ké hoach trién lghai thuc hi¢n Chuong trinh hanh dong nang
cao chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa giai doan 2018 —
2020 cua S¢ Tai nguyén va Moi truong tai Van ban s6 2044/KH-STNMT ngay
21/5/2018.

Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T8 chuyén trach tham muwu ti€p nhan,
huwéng dan, gidi dap thdc mic vé chinh sach, thua tuc dit dai cua S& Tai nguyén va
Moi truong tai Quyét dinh s 161/QD-STNMT ngay 22/5/2018. Ban hanh
Quyet dinh cong b duong diy nong cua S¢ Tai nguyén va Moi trudng tai
Quyét dinh s6 162/QD-STNMT ngay 22/5/2018.

Bao céo ra soat, tinh hinh thuc }11¢n viéc don gian hoa TTHC, cit giam chi
phi cho Doanh nghiép tai Cong van s6 4841/STNMT-VP ngay 07/11/2018.

Bio cao két qua kiém tra, hudng dan cong tac luu trit ho Sy dat dai tai Chi
nhanh Van phong Dang ky dat dai tai cac huy¢n, thi xa, thanh pho tai bao cdo so6
183/BC-STNMT-VP ngay 12/11/2018.

4. Trién khai ké hoach dot pha cai cach thii tuc hanh chinh:

Ngay 26/01/2018, S& ¢6 vin ban sé 404/STNMT-VPPK giri S& Noi vu
dé nghi tham dinh, trinh UBND tinh quyét dinh ban hanh 19 Quy trinh giai
quyét lién thong thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai theo chi dao cia UBND
tinh tai Céng vin s6 444/UBND-KSTTHC ngay 12/01/2018 va Quyét dinh sb
2555/Qb-BTNMT ngay 20/10/2017 cta By Tai nguyén va Moi truong (thuc
hién ké hoach d6t pha cai cach hanh chinh theo Quyét dinh sé 1395/QD-UBND
ngdy 18/5/2017 cia UBND tinh). UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sb
749/QD-UBND ngay 19/3/2018.

Ngay 31/5/2018, S& ¢6 Van ban s6 2271/STNMT-VP  dé nghi cho phép
tich hop, long ghép mau don, mau t& khai thuc hién nghia vu tai chinh trong linh
vuc dat dai.



6. V& kiém tra cai cach hanh chinh

'S¢ da ban hanh ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh nam 2018 tai Cong
van s6 806/STNMT-VP ngay 02/03/2018. Kién toan T6 Kiém tra cOng tac cai
cach hanh chinh tai Quyét dinh s6 116/QD-STNMT ngay 10/4/2018.

S& da tién hanh kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh Bot 1 ndm 2018 tai
04 phong, don vi 1a Phong Khoang san, Chi cuc Quan 1y dét dai, Chi cuc Bién —
Hai dao, Phong Po dac Ban d6 va Vién tham va 02 Chi nhanh Vin phong Pang
ky dat dai Cam Ranh, Cam Lam vao ngay 29, 30 va 31/5/2018; c6 vin ban yéu
cau cac phong, don vi khic phuc cac ton tai, han ché qua kiém tra tai Cong vin
s6 2332/STNMT-VP ngay 05 thang 6 nam 2018; kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh Dot 2 nam 2018 tai 04 phong, don vi 1a Chi cuc Bdo vé moi truong,
Trung tam Cong ngh¢ thong tin, Van phong Dang ky dat dai va 02 Chi nhanh
Vin phong Piang ky dat dai Dién Khanh va Khanh Vinh vao ngay 16,17 va 23
thang 8 nam 2018; c6 van ban yéu cau cac phong, don vi khic phuc céc ton tai,
han ché qua kiém tra tai Cong vin s6 3851/STNMT-VP ngay 04 thang 9 nim
2018.

7. Vé cong tic tuyén truyén cii cach hanh chinh

Theo Ké hoach Tuyén truyén CCHC nam 2018 cia UBND tinh Khanh Hoa,
S& Tai nguyén va Moi truong ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2018
tap trung vao cac nhiém vu trong tdm: cai cach thu tuc hanh chinh Iinh vuc dat dai,
thuc hién dich vu cong truc myén muc do 3,4, nang cao chi s6 hai long cua nguoi
dan va doanh nghiép dbi voi su phuc vu cua S& Tai nguyén va Moi truong, nang
cao chi sb tiép can dat dai hd tro nha dau tu ...

Phéi hop véi Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Khanh Hoa thuc hién
Chuong trinh chuyén dé “Cai cdach hanh chinh trong linh vic dat dai” phat song
trén Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Khanh Hoa ngay 17/5/2018 va 21/5/2018.

Trong ndm 2018, S¢ da ding 38 bai viét chuyén dé vé cai cach hanh chinh
trén Trang Thong tin dién tor cua So¢, xuat ban cac ky tap chi tai nguyén va méi
truong. Giai quyét dugc 3769 ho so truc tuyén mirc do 3.

Cong bd thong tin duong diy nong ctua S¢ Tai nguyén va Moi truong va
Quyét dinh thanh 1ap T8 chuyén trach tham muu tiép nhan, hwéng din, giai dap
thic mic vé chinh sach, thu tuc d4t dai cia S¢ dén cac to chirc, doanh nghiép cé
lién quan.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché, hoan thién quy dinh, chinh sich:

S& Tai nguyén va Moi truong thuc hién viéc tham muu UBND tinh ban
hanh cac quy dinh vé thuc hién quan 1y nha nude ddi voi cong tac tai nguyén va
moi1 truong trén dia ban tinh dung voi cac quy dinh hién hanh, ban hanh ké
hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL, ké hoach cong tac kiém tra, xtr Iy
van ban QPPL, ké hoach theo ddi thi hanh phap luat, ké hoach phd bién gido duc
phap luét.



Trong nam 2018, S& Tai nguyén va Moi truong da tham muu UBND tinh
ban hanh 03 quyét dinh QPPL gdm: Quyét dinh s 27/2018/QD-UBND ngay
20/7/2018 Ban hanh quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan chtrc danh Truéng phong,
Pho6 Truong phong va tuong duong cac co quan, don vi thude, truc thuoc Sé Tai
nguyén va Moi trudong; truong phong, Pho Truong phong Phong Tai nguyén va
MBoi trudng thudc UBND huyén, thi xa, thanh phd thudc tinh Khanh Hoa; Quyét
dinh s6 06/2018/QD-UBND ngay 16/4/2018 V& viéc sira ddi, bd sung ban Quy
dinh chi tiét mot s6 noi dung vé bdi thudng, hd tro, tai dinh cu khi Nha nude thu
hdéi dat trén dia ban tinh Khanh Hoa Ban hanh kém theo Quyét dinh sb
29/2014/QD-UBND ngay 21/12/2014 va Quyét dinh s6 06/2016/QD-UBND
ngay 19/4/2016 ciia UBND tinh Khanh Hoa; Quyét dinh s6 25/2018/QD-UBND
ngay 17/7/2018 Vé viée stra d6i, bd sung mot sb6 noi dung cua Quy dinh gia cac
loai dat ndm 2015 6n dinh 5 ndm 2015-2019 trén dia ban tinh Khanh Hoa Ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 30/2014/QD-UBND ngay 21/12/2014 caia UBND
tinh Khanh Hoa.

Bén canh d6, tiép tuc hoan thién dy thao trinh S6 Tu phap tham dinh va
trinh UBND tinh ban hanh nhiing quyét dinh 'QPPL trong nhiém vy cong tac
nam 2018 va chi dao cia UBND tinh nhu: Liy y kién stra d6i Quyét dinh so
32/2014/QD-UBND ngay 21/12/2014 theo Thong bao s6 607/TB-UBND ngay
26/9/2018; diéu chinh, bd sung Quyét dinh sd 34/2014/QD-UBND ngay
27/12/2014 theo ndi dung ddng ¥ ciia UBND tinh tai Cong van s6 9705/ UBND-
KT ngay 21/9/2018. Qua trinh tham muu, trinh tham dinh va ban hanh cac vin
ban QPPL, S¢ Tai nguyén va Méi truong thuc hién theo ding quy dinh cia Luat
Ban hanh van ban QPPL nam 2015.

Trong cong tac theo ddi thi hanh phap, ra soat hé thong hoa, kiém tra xur
1y van ban QPPL S¢ di phat hién nhitng bat cap trong cong tac thi hanh phap
luat tir d6 kién nghi So Tu phap va UBND tinh sira d6i, hoan thién, dong bo hoa
cac quy dinh chinh sach thudc linh vuc quan ly.

Nhim dam bao viéc tham muu UBND tinh trong cong tac quan 1y nha
nudc vé tai nguyén va mdi truong, S¢ da tham muu UBND tinh ban hanh nhiing
Quyét dinh, quy dinh, ké hoach, quy ché: Quyét dinh phé duyét khung gia dat;
quyét dinh phé duyét d6 an quy hoach, quyét dinh cong b thu tuc hanh chinh, ...

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:
2.1. Kiém sodt thii tuc hanh chinh

Thue hién Ké hoach kiém soat TTHC cta UBND tinh tai Quyét dinh s6
3909/Qb-UBND ngay 25/12/2017, So Tai nguyén va Mo6i truong da ban hanh
ké hoach Kiém soat TTHC nam 2018 tai Quyét dinh s6 05/QD-STNMT ngay
09/01/2018.

Trong ndm 2018, S¢ d& tham muu UBND tinh cong bd thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét ctia S¢ Tai nguyén va Moi trudng ddi véi 16 thu
tuc hanh chinh vé linh vuc khoang san va 16 TTHC vé linh vuc tai nguyén nudce
tai Quyét dinh s6 237/QD-UBND ngay 23/01/2018; 01 thu tuc hanh chinh sira
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d6i, bd sung vé linh vuc dat dai tai Quyét dinh s6 23/QD-UBND ngay
04/01/2018; cong bd 02 tha tuc hanh chinh ban hanh m&i va stra ddi, bo sung 38
tht tuc hanh chinh vé& linh vuc dit dai thudc thim quyén giai quyét ctia S Tai
nguyén va Moi truong (stra doi theo Quyét dinh sé 2555/QD-BTNMT ngay
20/10/2017 ctua Bo Tai nguyén va Moi truong) tai Quyét dinh sd 417/QP-
UBND ngay 05/02/2018.

Tham muu trinh UBND tinh cong bd tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cép huyén va cip x4 trong linh vuc tai nguyen va
moi truong tai Quyét dinh sé 301/QD-UBND ngay 26/01/2018 cong bd 02 thu
tuc hanh chinh linh vuc dat dai, moi trudng thudc thim quyen giai quyét cla
UBND cép x4 trén dia ban tinh Khanh Hoa va Quyet dinh s6 416/QD-UBND
ngay 05/02/2018 cong bb 22 thu tyc hanh chinh vé linh vuc dat dai thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cdp huyén trén dia ban tinh (stra ddi theo Quyét
dinh s6 2555/QD-BTNMT ngay 20/10/2017 ctia B6 Tai nguyén va Moi trudng)

Theo kién nghi cia Poan Giam sat HDND tinh, S¢ Tai nguyén va Moi
truong trinh UBND tinh bai bé 02 thu tuc hanh chinh vé linh vyuc dat dai thuoc
tham quyén giai quyét cua SO Tai nguyén va Mbi truong tai Quyét dinh sd
3084/Qb-UBND ngay 16/10/2018.

Pé thyc hién giai quyét cac TTHC theo co ché mot cira lién thong dung
v6i cac quy dinh va Quyét dinh sb 14/2015/QD-UBND ngay, S¢ da tham muu
trinh UBND tinh ban hanh Quy trinh giai quyet lién thong thu tuc hanh chinh vé
dat dai theo co ché mot cira lién thong trén phan mém Mot ctra dién tir tai Quyét
dinh s6 749/QD-UBND ngay 19/3/2018.

Thuc hién Quyét dinh sé 3343/QD-UBND ngay 06/11/2016 cia UBND
tinh Khanh Hoa cho phép Giam ddc S¢ Tai nguyen va Moi truong uy quyén cho
Giam doc cac Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai ky Gidy chung nhan QSD
dat, quyén sé hiru nha & va tai san khac gan lién voi dat. S¢ dd tham muru trinh
UBND tinh cong bd lai danh muc thu tyc hanh chinh thudc thdm quyén cua S&
Tai nguyén va Méi trudng To trinh sd 767/TTr-STNMT-VP ngay 15/11/2018 va
danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép huyén
tai TO trinh s6 768/TTr-STNMT-VP ngay 15/11/2018.

Trén co so d6, trinh S Noi vu thAm dinh Du thdo Quyét dinh thay thé
Quyét dinh s6 2314/QD-UBND ngay 10/8/2017 ctia UBND tinh Khanh Hoa ban
hanh Quy ché giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé linh vuc dét dai theo co ché
mot cira, mot cira lién thong dbi véi cac ho gia dinh, ca nhan va Quyét dinh sb
2721/QD-UBND ngay 13/9/2017 ciia UBND tinh Khanh Hoa.

R4 so4t biéu mau tinh toan chi phi tuan thii tha tuc hanh chinh va cung
cép danh sich doanh nghi¢p theo chi dao cua UBND tinh tai Van ban $6
106/STNMT-VP ngay 10/01/2018.

Bio cao két qua, ra soat, don gian héa TTHC tai Coéng van )
3291/STNMT-VP ngay 30/7/2018.



Trién khai ra soat co s& dit liéu cac TTHC dé dua vao van hanh tai Trung
tam Dich vu cong truc tuyén cua tinh.

2.2. Thuc hién cdi cach thu tuc hanh chinh trén cdc linh vuc quan ly
nha nwdc theo quy dinh.

Theo dé xuat cia UBND huyén Khanh Vinh Ve thi diém don gian hoa thu
tuc hanh chinh linh vyc dat dai. Trong d6, dé xuét viéc gdp cac biéu miu, to
khai va noi dung to khai duogc gop trong hd so dat dai thuc hién tai UBND cap
huyén. Ngay 02/02/2018, S& Tai nguyén va Méi trudong cé ¥ kién dong ¥ voi dé
xuét cia UBND huyén Khénh Vinh tai Vin ban s6 511/STNMT-VP.

Thyc hién chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai Thong bao s6 162/TB-
UBND ngay 19/3/2018, So d tich hop va don gian hoa cac biéu mau, to khai va
ndi dung to khai trong ho so dat dai gt S& No1 vu tham dinh tai Vin ban sb
2271/STNMT-VP ngay 31/5/2018.

Pén ngay 27/7/2018, UBND tinh c¢6 van ban sb 7621/UBND-KSTT vé
viéc tich hop, 16ng ghép miu don, mau to khai thuc hién nghia vu tai chinh
trong linh vic dat dai. Trong d6, khong ddng ¥ dé xuat ciia S¢ Tai nguyén va
MBoi trudng vé viée tich hop, 16ng ghép miu don, mau to khai thuc hién nghia
vu tai chinh trong linh vuc dat dai trén dia ban tinh; déng thol giao So Tai
nguyén va Méi truong phdi hop véi cac don vi 6 lién quan du thao, tham muu
UBND tinh bao céo két qua ra soat thu tuc hanh chinh giri Van phong Chinh phu
dé kién nghi co quan, ngudi c6 tham quyén xem x¢t, quyét dinh viéc sira d6i, bé
sung, thay thé hodc bai bo nhitng quy dinh vé thu tuc hanh chinh khong can
thiét, khong hop 1y, khong hop phap, khong dap umg duoc cac nguyén tic quy
dinh thu tuc hanh chinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/06/2010 cua
Chinh phu da duogc stra ddi, bd sung.

Ngay 15/8/2018, S& c6 Vian ban s6 3556/STNMT-VP bao cao UBND tinh
vé viéc tich hop, 16ng ghép miu don, mau to khai nghia vu tai chinh trong linh vuc
dat dai; trong d6 khong kién nghi sira d6i, bo sung, thay thé hodc bai bo nhing
quy dinh vé thi tuc hanh chinh khong can thiét, khong hop 1y, khong hop phap,
khong dap tmg dugc cac nguyén tic quy dinh thu tuc hanh chinh tai Nghi dinh
56 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu.

2.3. Vé céng khai thii tuc hanh chinh

Toan bo 101 thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Tai
nguyén va Moi truong da dugc niém yét cong khai day du tai: Bo phan mot cura,
Trang thong tin Tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh, Trang thong tin dién
tor, man hinh cam Ung tra ctru thu tuc hanh chinh va trén ban lam viéc cua Bo
phan mot cira theo Thong tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 ctia Bo Tu
phap.

S& thuong xuyén thuc hién kiém tra, giam sat cong tac giai quyét cong

viéc cua cong dan va doanh nghi¢p tai Bo phan tiép nhan va tra két qua, nham
nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan So.
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Kiém tra viéc thuc hién cac quy trinh giai quyét TTHC cua cac phong
chuyén mon theo hé thong quan ly chat lwong TCVN ISO 9001:2008.

. 2.4.Viéc ra soat, danh gia TTHC; tiép nhén, xir Iy phin dnh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh.

- Thl_rc‘hién ché d6 thong tin, bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém
soat TTHC day du va theo quy dinh.

- Quy trinh thuc hién bdo dam cong khai, minh bach cac TTHC. Bao dam
quyén duoc phan anh, kién nghi ctia cic ca nhan, t6 chire di voi cac TTHC.

- Pén nay chua c6 hién tuong tiéu cuc ndo xay ra va chua c6 don thu
khiéu nai, t6 cdo cta to chuc, cong dan va doanh nghiép vé cong tac giai quyét
thu tuc hanh chinh cua Sé.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

3.1 Ra sodt vé vi tri, chivc niing, nhiém vu, quyén han, co ciu to chirc,
bién ché ciia S¢

Tinh hinh quan 1y, st dung bién ché: Nam 2018, UBND tinh Khanh Hoa
giao bién ché cong chuc trong cac co quan, to chic hanh chinh tai Quyét dinh sb
1848/QD-UBND ngay 26/6/2018, S& Tai nguyén va Mbi truong duoc giao tong
s6 13 68 bién ché. Trén co sd d6, Giam dbc S da ra quyét dinh phan bo bién ché
cong chirc cho cac don vi tryc thude Sé tai Quyét dinh s6 383/QD-STNMT ngay
16/11/2018. Hién nay, S& c6 63/68 cong chirc c6 mat; va 156/203 vién chuc tai
cac don vi su nghiép truc thude.

Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc, xdy dung va thuc hién cac quy ché
phdi hop hoat dong, quan 1y nha nudc: Nhin chung, cac can bd, cong chirc, vién
chtic trong S& déu thuc hién tét quy ché 1am viéc va phdi hop lam viée giira cac
phong, don vi trong S¢&.

Ban hanh Quyét dinh phé duyét Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Trung
tam Phat trién quy dat tinh Khanh Hoa tai Quyét dinh sé 96/QD-STNMT ngay
02/4/2018.

3.2 Viéc trién khai Dé dn vi tri viéc lam tai co quan

Cén ctr danh muyc vi tri viéc lam cia S& Tai nguyén va Mai1 truong Khanh
Hoa dugc Bo Noi vu phé duyét. Hién nay, doi ngli cong chuc cua So da duoc
sdp x&p, bo tri phu hop voi Ban mo6 ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc
lam da duoc UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 189/QD-UBND ngay
18/01/2017.

4. Thue hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong

a) Viéc thie hién co ché mét civa, co ché mét civa lién théng theo Quyet
dinh so 14/2015/0D-UBND ngay 30/6/2015 ciia UBND tinh va cong tic trién
khai, té chivc thue hign.

- Tiép tuc trién khai thye hién viéc tiép nhan va giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mdt ctra lién thong theo Quyét dinh s6 14/2015/QD-UBND ngay
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30/6/2015 caa UBND tinh ban hanh Quy dinh thuc hién co ché mot ctra, mot
cura lién thong tai co quan hanh chinh nha nuoc. Cy thé hoa cac quy dinh dua
vao ap dung cho S¢ tai cac quyét dinh: Quyet dinh s6 27/QD-STNMT ngay
20/02/2017 vé Quy ché tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh theo co che
mot cua, mot cua lién thong; Quyét dinh so 260/QD-STNMT ngay 25/7/2017 vé
Quy ché t6 chiic va hoat dong ctia Bo phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cira, co ché mot cira lién thong tai S¢ Tai nguyén va Moi truong; Quyét
dinh s6 259/QD-STNMT ngay 25/7/2017 Ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y
phan 4nh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh cta So Tai
nguyén va Moi truong.

- Thuc hién nghiém tic viéc tiép nhan va giai quyét hd so ding quy trinh
theo co ché mot ctra, mot cira lién thong nhu: phiéu huéng dan hoan thién ho so
dbi v6i truong hop ho so chua day du; co thong bao yéu cau bo sung hd so bang
van ban; thong bao tir chdi giai quyét hd so va thong bao xin 16i hen lai thoi gian
tra két qua dbi voi trudng hop ho so tré hen....

- 100% hd so duoc tiép nhan, giai quyét trén phan mém MCDT cia S6
Tai nguyén va Moi truong.
- Cap nhat toan b qua trinh giai q,uyét ho so thu tuc hanh chinh 1én Phan
mém MCDT dang v6i qué trinh gidi quyét ho so gidy.

- Thuc hién viéc van hanh dua vao su dung phﬁn mém Mot cira dién tur
kién trac méi theo chi dao ctia UBND tinh tir ngay 13/8/2018.

b) Viéc phot hop véi cic co quan c6 lién quan trong viéc giai quyét
TTHC theo co ché mét cira lién thong, nhitng kho khan vuong mdc.

Ngay 12/01/2018 S& c6 Cong van s6 172/STNMT-VP bao cao thyc hién
viéc trién khai lién thong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc tai nguyén va
moi truong trén phan mém MCDT.

Theo d6, cac don vi cip huyén di cap nhat 69 quy trinh giai quyet 69 thu
tuc hanh chinh lién thong linh vuc dat dai lén phan mem MCDT cap huyén.
DPdng thoi cung cap danh sach tai khoan trén phinm mém mot cira dién tir da
cap phat cho co quan thué (Cuc Thué tinh va cac Chi cuc Thué cap huyén).

Trong thoi gian m&i dua vao van hanh phan mém mat cira dién tir kién
tric moi viée giai quyét ho so theo co ché lién thong gap mot sé kho khan, bat
cap. S& Tai nguyén va Moi truong da cd bao cdo voi S& NOi vu, ngay
08/11/2018 S& Noi vu cha tri cudc hop thong nhét co ché phdi hop gidi quyét
TTHC theo co ché lién thong gitta Van phong UBND tinh va cac co quan tai
Thong bao s6 2710/TB-SNV ngay 09/11/2018.

¢) Viéc tao ldp ho so dién tir trén phdn mém mét civa dién tit.

So da thuc hién nhap day du cac so li¢u va thong tin ma nguoi dan cung
cap, duoc tao 1ap trén phan mém mot ctra theo Chi thi sé 19/CT-UBND ngay
29/8/2016 cia UBND tinh.

d) Ddinh gid két qua gidi quyét TTHC tir ngay 01/01/2018 dén thoi diém
bdo cdao ngay 12/8/2018 theo Phu luc dinh kem (riéng giai doan tw 13/8/2018
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dén ngay 22/11/2018 thuc hién trén Phan mém Mot civa di¢n tir cdu triic moi
chwa tong hop dwoc).

- Téng s6 TTHC thuc hién ciia So: 100 (riéng TTHC gai quyét tranh chap
dét dai thudc trach nhiém giai quyét cua Chu tich UBND tinh khong thuc hién tai
Bo6 phan mot cira theo Cong vin sd 3760/UBND-KSTT ngay 19/04/2018 cua
UBND tinh Khénh Hoa) .

- Téng s6 TTHC thuc hién tai BO phan mot cira: 100

- Téng s6 TTHC thuc hién lién thong: 59

- Hang thang, S¢ déu to chirc ddnh gia cong tic cai cach hanh chinh cua
S&, bao céo két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thdng ké trén Phin mém Mot
ctra va nhan xét, danh gia bo phan cong chuc tham gia thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh.

- Co s6 vat chat, trang thiét bi, can bd ctia B phan tiép nhéan va tra két
qua “mot cua”: Pa trang bi theo DPé 4n mét ctra lién thong theo hudng hién dai.
Can bo tai B6 phan tiép nhéan va tra két qua “mot ctra” dugc phan cong thuong
xuyén 4 nguoi.

5. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can by, cong chirc, vién
chire.

5.1 Vé xac dinh vi tri viéc lam va co cau cong chuc, vién chirc.

S& thue hién viéc ra soat, bd tri cong chuc theo co ciu ngach cong churc
va vi tri viéc 1am dugc duyét tai Quyét dinh sé 189/QD-UBND ngay 18/01/2017
cua UBND tinh Khanh Hoa ban hanh Ban m6 ta cong viéc va khung nang lyc vi
tri viéc lam cta SO Tai nguyén va Mbi trudng. S da trién khai cho cac phong,
cac Chi cuc trién khai thuc hién.

5.2 Thuee hi¢n cdc quy dinh vé qudn Iy cdn bd, cong chire, vién chirc

Trong nam 2018, S¢ da tham muu trinh UBND tinh thyc hién quy trinh
tuyén dung khong qua thi tuyén d6i véi 01 cong chire tir Van phong Dang ky dat
dai Chi nhanh huyén Van Ninh va 01 cong chirc tir Ban quan Iy Dy an dau tu
xay dung cac cong trinh dan dung va cong nghiép thanh phd Ha Noi vao Chi cuc
Quan ly dat dai truc.

B6 nhiém ngach Cong chirc va Chirc danh Pho Trudng phong Gia dat —
BTTDC d6i voi Ong Nguyén Phing An, nguyén Giam déc Trung tdim K§ thuat
Tai nguyén va Méi trudng.

Thuc hién b nhiém, bd nhiém lai theo dung cac quy dinh phap luat.
Trong d6: b6 nhiém lai 01 Phé Chanh Thanh tra So, 01 Pho trudng phong Gia
dat, bt&TPC; bd nhiém 01 Giam ddc, 02 Phé Giam ddc Chi nhanh Vin phong
Ding ky dat dai cip huyén va 02 trudng phong, 01 pho trudng phong thudc Vin
phong Ping ky dat dai .

Giai quyét nghi huu theo ché do d6i véi 03 cong chire, 04 vién chic.
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Giai quyét nghi viéc theo nguyén vong ca nhin ddi voi 01 coéng chirc
thudc Chi cuc Bao v¢ moi truong; Giai quyét cho nghi viéc 01 1an (theo nguyén
vong cd nhan) doéi véi 02 vién chire thudc Trung tdm Phat trién quy dat.

Giai quyét tinh gian bién ché theo Nghi dinh 108/2017/ND-CP dbi vé6i 03
nguoi cong tac tai Trung tam Ky thuat Tai nguyén va Moi truong nguoi va
Trung tim Phat trién quy dat do sat nhap Trung tam Ky thuét Tai nguyén va Moi
truong vao Trung tam Phat trién quy dat tir ngay 01/01/2018.

S da thanh 1ap Hoi dong ky luat xét ky luat dbi véi mot sé cong chirc
thudc Chi cuc Quén 1y dat dai dé xay ra tinh trang 1an bién trai phép tai mot sb
du an trén dja ban thanh phd Nha Trang theo chi dao ctia UBND tinh; theo d6 01
cong chirc 1a Ong Nguyén Thanh Tam - Chuyén vién Chi cuc Quan 1y dat dai bi
ky luat bang hinh thire khién trach, 01 Chuyén vién Chi cuc Quén 1y dat dai bi
kiém diém, rat kinh nghiém.

S& da trién khai kiém diém trach nhiém (bang hinh thirc kiém diém rat
kinh nghiém) dbi v&i cac ca nhan tai Chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai Van
Ninh va Ninh Hoa, trién khai khic phuc cac tdn tai, han ché sau kiém tra cai
cach hanh chinh va bao cao UBND tinh tai Cong vin s6 3523/STNMT-VP ngay
14/8/2018.

Thuc hién chuyén d6i vi tri cong tac 02 ngudi, chuyén do6i dia ban cong
tac 08 ngudi, quyét dinh biét phai 02 ngudi, kéo dai thoi gian trung tap dbi véi
02 chuyén vién va 04 nhan vién. Ngoai ra, cac Chi nhanh vin phong dang ky dat
dai da chuyén d6i vi tri cong tac 22 ngudi do nhu cau cong viéc.

5.3. Vé cong tac dao tao, boi duwong can bj, cong chirc, vién chirc

Thuc hién Ké hoach dao tao bdi dudng nam 2018, S& da cu 09 cong
chtrc, vién chirc tham du 16p hoc Boi dudng cap nhat kién thtrc cho cén bd thudc
dién Ban Thuong vu Tinh Uy quan 1y giai doan 2017-2020, 02 ngudi hoc 16p bdi
duong kién thic QPAN cho doi tuong 3, 01 nguoi hoc Cao cép 1y luan chinh tri,
05 ngudi hoc Trung cép 1y luan chinh tri, 12 ngudi hoc 16p boi dudng kién thic
QLNN chuong trinh Chuyén vién chinh, 01 ngudi hoc 16p bdi dudng ning luc
quan 1y cip phong.

5.4. Viéc thwe hign chinh sdch tinh gidn bién ché

Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay
17/4/2015 ctia Bo Chinh tri; Nghi dinh s6 108/ND-CP ngay 20/11/2014 cua
Chinh phu va Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 06/01/2017 cua Thu twong Chinh phu.
So da quyét dinh cho nghi huu trudc tudi d6i véi 03 trudng hop thuc hién tinh
gian bién ché theo quy dinh tai diém a, muc 2, phan I ciia Huéng dan sé
1631/HD-BCD ngay 07/9/2015 thuc hién Nghi dinh 108/2014/ND-CP ngay
20/1/2014 ctia Chinh Pha vé chinh sach tinh gian bién ché tir ngay 01/01/2018.

5.5. Vigc khai thdc, quan Iy va siv dung phan mém qudn Iy cdn bj, cong
chuwre, vién chirc
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Thuong xuyén cap nhat thong tin can bo, cong chuc, vién chuc vao Phan
mém quan ly can bd, cong chuc, vién chuc cua tinh Khanh Hoa.

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Vé thue hign co ché tw chii theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP

S& trién khai thuc hién quyén tu chd, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nuéc theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phii va Nghi dinh
117/2013/ND-CP V/v Stra d6i, bd sung modt s6 diéu cua Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim 2005 ctia Chinh phii quy dinh ché 46 tu
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
Vo1 cac co quan nha nude. Van phong S¢ va 03 don vi truc thudc thuc hién co
ché tu chu, tu chju trach nhiém trén co s& ndi dung cua quy ché chi tiéu nodi b,
thuc hién cong khai, dan chi theo quy dinh cua Nha nuée, thuc hanh tiét kiém
chéng lang phi nhung dam bao hoan thanh nhiém vy chinh tri duoc giao, dong
thoi gdp phan tiét kiém dé tang thu nhdp, ning cao doi séng cho can b, cong
chtrc, nguodi lao dong

S da cong bd cong khai dy toan ngan sach nam 2018 tai Quyét dinh sé
19/QDb-STNMT ngay 16/01/2018.

6.2. Vé thuwe hién co ché tw chii theo Nghj dinh s6 43/2006/NP-CP

S ¢6 01 don vi sy nghiép tryc thudc thue hién tu chu kinh phi (Trung
tam Quan trac tai nguyén va moi truong). Riéng Van phong Dang ky dat dai
nam 2018 khong dugc cap kinh phi thuong xuyén doi véi 120 bién ché.

7. Hién dai h6a hanh chinh

7.1. Ung dung CNTT trong hoat dpng ciia co quan hanh chinh nha
nuwdc.

- Thuong xuyén cdp nhat cac thong tin trén Trang thong tin dién tir vé
cong khai quy dat, cac quy hoach, ké hoach sir dung dat, co ché chinh sach linh
vuc dat dai thu hit dau tu, cong bang — minh bach trong viéc cung cap thong tin
cho cac nha dau tu theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP va quy
dinh caa UBND tinh.

- Tang cuong viéc sir dung va tng dung cac phan mém coéng nghé thong
tin cua tunhr nhu E-Ofice, Mot cura dién tw, quan Iy can bo cong chirc dat hiéu
qua cao: 100% vén ban dén - di duoc sb hoa, luu trit, ludn chuyén, xur 1y trén
phan mém E-Office; tat ca Lanh dao S¢ (02/02), 1anh dao cac Chi cuc, don vi su
nghiép déu sir dung chir ky dién tir khi phat hanh vin ban.

- Khong c6 truong hgp can bg, cong chirc, vién chirc va nhan vién cua S&
st dung thu ca nhan (yahoo, gmail) trong giao dich cong vu...
7.2. Vé dp dung ISO trong hoat dong ciia co quan:
S0 Tai nguyén va Moi truong thyc hién viéc ap dung he thong quan 1y
chat lugng theo Tiéu chuan quoc gia 9001:2008 vao hoat dong ctia S& va céc
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don vi tryc thudc theo dung quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay
05/3/2014 nhu: Ban hanh Muc tiéu chat lugong nam 208, xay dung Ké hoach
thuc hien MTCL, xay dung ké hoach duy tri, mo rong hé théng QLCL, danh gia
ndi bg, hop xem xét 1anh dao...

Thyc hién viéc xay dung quy trinh ISO cho toan bd cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyen giai quyét ctia S& Tai nguyén va Moi truong va duoc
cap nhat 1én phan mém Mot cira dién bao dam su theo ddi, phén cong trach
nhiém cho timg cong chirc, vién chiic trong qua trinh giai quyét 1 cach minh
bach, rd rang, day di.

III. PANH GIA CHUNG

Nam 2018, Ban Giam déc S¢ dit muc tiéu hang dau cua So 13 cong tac
cai cach hanh chinh, da 1anh dao, chi dao cong tac cai cach hanh chinh mot cach
quyét liét ngay tir ddu nam. Rut kinh nghiém vé nhiing ton tai, han ché qua két
qua xép hang cai cach hanh chinh cta S& nam 2017; S& di chi dao cac phong,
don vi tap trung thuc hién tir viéc xdy dung ké hoach; tip trung nhan lyc thuc
hién cac thi tuc hanh chinh; kién toan va chin chinh cung cach lam viéc Bo
phén mot ctra. Tham muu UBND tinh cong bd cac TTHC thudc thim quyén giai
quyét ca ba cip tinh, huyén va cip xa. Sau khi UBND tinh cong bd cac TTHC,
S¢ dd xay dung cac quy trinh thuc hién ISO va cdp nhat vao Hé thong ph?m
mém mot cira dién tir dé thyc hién.

Trinh UBND tinh cho phep uy quyen ky gidy ching nhan QSD dét trong
trudng hop cap doi, cap lai cho Giam ddc cac Chi nhanh Van phong Dang ky dat
dai va dugc UBND tinh cho phép uy quyen tai Quyet dinh s6 3343/QD-UBND
ngay 06/11/2018 va quyét dinh Gy quyén tai Quyét dinh s6 379/QD-STNMT
ngay 15/11/2018 ké tir ngay 20/11/2018. Viéc uy quyén da giam thoi gian giai
quyét thi tuc hanh chinh vé dét dai 03 ngay d6i véi cac trudong hop cap ddi, cap
lai cho céac ho gia dinh, c4 nhén tai cip huyén.

S& di ra soat, dé nghi UBND tinh quyét dinh cit giam thoi gian giai quyet
thtl tuc hanh chinh dbi voi 61 tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
cua S¢ Tai nguyén va Moi trudng.

~ S¢ da bao cao két qua ra soat, don gian hoa thu tyc hanh chinh, trong d6
kién nghi don gian hoa 01 TTHC vé linh vyc tai nguyén nude va dé nghi bai bo
02 TTHC vé linh vuc dat dai d€ tao thuan loi cho cac t6 chirc, doanh nghiép.

S& di nang cap Trang Thong tin dién tir cua S, cung cap day du cac
thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 5O 43/201 I/ND-CP cua Chinh phu. Da chi
dao cac don vi truc thudc So day manh giai quyét hd so truc tuyén qua mang
Internet mirc d6 3, 4 va da dat két qua cao.

Tap trung nhén luc, thoi gian giai quyét cic thu tuc hanh chinh. Trong
thoi gian tir ngdy 01/01/2018 dén ngay 12/8/2018, S& da giai quyét cac thu tuc
hanh chinh dat 99,9 %, trong d6 c6 01 hd so tré hen do cham xu Iy trén phén
mém 0,5 ngay, chiém ty 18 0,01 %; so véi ciing ky nam 2017 giam 0,37 %.
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Bén canh nhirng thanh tich da dat dugc, cong tac tiép nhan, giai quyét, luu
trir hd so cac thu tuc hanh chinh vé linh vuc dat dai tai Chi nhanh Vin phong
biang ky dat dai Van Ninh va Ninh Hoa con nhiéu tﬁ)n tai, thiéu sot, nhat 1a giai
quyet cac truong hop bd sung hd so, tir chdi giai quyét, luu giir hd so.... S da
t6 chirc kiém diém, 1am rd trach nhiém céc ca nhan cé lién quan va bao cao
UBND tinh. S¢ da thanh lap doan kiém tra, huéng dan cong tac tiép nhan, giai
quyét, luu trir hd so cac thu tuc hanh chinh vé linh vyc dat dai tai cac Chi nhanh
Vin phong Ping ky dat dai cip huyén.

II. KE HOACH, NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2019

- Tiép tuc trién khai ké hoach dot pha cai cach thu tuc hanh chinh ddi véi
cac nhi€ém vy dugce phan cong va bao cio két qua thyc hién.

- Tiép tuc trinh UBND tinh cong bd, stra d6i, bd sung cac thu tuc hanh
chinh.

- Tiép tuc trién khai thyc hién Chi thi sé 12/CT-UBND ngay 26/5/2017
cia UBND tinh trién khai Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay
31/3/2017 cua Tinh uy tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung wong 5 (khoa X) vé
déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi€u qua quan 1y nha nudc.

- Tang cudng trach cua ngudi dung dau co quan, don vi dé day manh
cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét kip thoi cac ho so, thu tuc hanh chinh,
han ché thap nhat ho so ton dong.

- Cai thién moi truong kinh doanh cong bang giita cac nha dau tu, nang
cao chi so tiép can dat dai, nang cao chi s6 mirc do hai long cua t6 chuc, c4 nhan
dbi voi su phuc vu ciia S¢ Tai nguyén va Mai truong.

- Thyc hién toan dién, c6 hiéu qua viéc giai quyét thil tuc hanh chinh theo
co ché mot ctra, mot cura lién thong tai Quyét dinh s6 14/2015/QD-UBND va st
dung c6 hi¢u qua phan mém mdt cura di¢n tur kién tric maoi.

- Chéan chinh ky luat, ky cuong trong thi hanh cong vu khong dé ra tinh
trang sai pham, vi pham.

Trén day bao cdo tong két cong tic cai cach hanh chinh nim 2018 va
phuong hudéng, nhi€ém vy nam 2019 cua S¢ Tai nguyén va Moi truong.

S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Khanh Hoa kinh béo cao./.

Noi nhdn: (VBDT) GIAM POC
- B TNMT; Ky bai: VO Tan
- U}BNP tinh; Th ai
Ban Gt Email
- Céc phong, don vi thudc So; , Vtthal@khanhho
- Luu: VT, PCVP. ~a.gov.vn
/ ~— Cdquan: Sd Tai
oV nguyen va MOoi
/ truGng, Tinh
15 Khanh Hoa
Thdi gian ky:
23.11.2018
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